@ASMCLDUD

GUVENLIK ONLEMLERi

Miisteri bilgilerinin kaybini, izinsiz erisimini ve degistirilmesini 6nlemek amaciyla
asagidaki giivenlik 6nlemleri uygulanmaktadir;

o Uyelik bilgileri unutuldugunda, yeni bilgilerin elde edilmesi i¢in T.C. Kimlik
Karti'nin 6n ve arka yliziinlin tarafimiza gonderilmesi gereklidir.

e Profil bilgilerinde degistirilemeyen alanlar bulunmaktadir.

o Destek talepleriyle gonderilen bildirimler giivenli bir sekilde saklanmakta ve
arsivlenmektedir.

o Tiim yazigsmalar ve konusmalar kayit altina alinmakta ve saklanmaktadir.

e GoOnderilen ve alinan e-postalar giivenlik amaciyla arsivlenmektedir.

o Web sitesi erisimi, SSL sertifikasi ile giivence altina alinmaktadir.

BILGILERIN DUZENLENMESI VE SILINMESI

Miisterilerimiz, sistemimizde kayith kisisel ve kurumsal bilgilerini istedikleri zaman
diizenleme hakkina sahiptir.

ASMCLOUD, bu bilgilerin dogrulugunu saglamak icin inceleme yapma hakkini sakl:
tutar.

Ancak, yasal gereklilikler nedeniyle, miisterilerin bireysel veya kurumsal bilgileri
hizmetlerin sonlandirilmasi durumunda bile kanunlarin 6ngordiigu siire boyunca
sistemimizde saklanmak zorundadar.

Bu zorunlu siire sona erdiginde, miisteriler bilgilerin silinmesini talep edebilir. Bunun
icin info@asmcloud.net.tr adresine bir e-posta gonderilmesi yeterlidir.

BILGILERIN DUZENLENMESI VE SILINMESI

Online 6demelerde kullanilan kredi kart1 bilgileri ASMCLOUD tarafindan
depolanmamakta ve herhangi bir sekilde erisilememektedir.
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